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Spoloc¢nost’: Generali Poist'ovia, a.s., Slovenska republika

odstepny zavod Eurépska cestovna poistovia Produkty: ACR, DCR, Detské tabory

Tento dokument Vam ma poskytnit struény prehlad o zakladnych vlastnostiach a podmienkach poistenia. Uplné informacie pred uzavretim zmluvy
a zmluvné informacie o produkte st uvedené v Poistnej zmluve, vo VSeobecnych poistnych podmienkach ECP VPP 2019, v Zvlastnych dojednaniach
¢.1 pre produkty ACR, DCR a Detské tabory a vZmluvnych dojednaniach pre poistenie COVID k cestovnému poisteniu, ak sa poistenie COVID
dojednava. Aby ste boli plne informovani, precitajte si vSetky dokumenty.

0 aky typ poistenia ide?

Cestovné poistenie kryje neoCakavané udalosti spojené s cestovanim na Slovensku. Na vyber mate rozne baliky, ktorymi méZete pokryt svoje potreby.

4? Co je predmetom poistenia?
Poistené su rizika podla zvoleného balika.

Baliky DCR, ACR, Detské tabory, Tabory EURO

a Tabory STORNO zahffiaju:

v" Poistenie storna - nahrada storno poplatkov pri
nenastlpeni na cestu z uvedenych dévodov vo VPP.

v" Poistenie batoziny — nahrada pri poskodeni, kradezi,
znic¢eni alebo strate veci osobnej potreby (neplati pre
balik Tabory STORNO).

v" Poistenie patrania a zachrany — naklady spojené so
zachranou v tiesni alebo v nebezpecenstve (neplati pre
baliky Tabory EURO a Tébory STORNO).

v Urazové poistenie - od$kodnenie pri
nasledkoch Urazu od 10 % a pri smrti Grazom.

v" Poistenie zodpovednosti za §kodu — nahrada Skody
na veci alebo zdravi, ktoril sposobite tretej osobe.

trvalych

Poistené osoby v jednotlivych balikoch:

V baliku DCR mo6zu byt poisteni obcania Slovenskej
republiky cestujlci na Slovensku.

V baliku ACR mo6zu byt poisteni cudzi Statni prislusnici
cestujlcich na Slovensku.

V' balikoch Detské tabory, Tabory EURO a Tabory
STORNO mdzu byt poistené deti do 18 rokov a ob¢ania
Slovenskej republiky cestujlci na Slovensku.

VolitePné pripoistenie — Poistenie COVID zahfia udalosti
suvisiace s ochorenim COVID-19:

o Storno - 80% nakladov na storno poplatky do
dojednanej poistnej sumy pri nenastipeni na cestu
a dodato¢né néklady na nahradnu spétnu dopravu do
vysky 1 000€.

Aké je vyska poistného krytia?

Poistenie storna v balikoch DCR, ACR, Detské tabory —
nahrada storno poplatkov do dojednanej sumy max. 1 000€
s 10% spoluticastou.

Poistenie storna v balikoch Tabory EURO a Tabory
STORNO - nahrada storno poplatkov do dojednanej sumy
max. 1 400€ s 20% spolutiéastou.

Poistenie batoziny - nahrada poskodenych, ukradnutych,
zniCenych alebo stratenych veci je krytie min.do 670 €,
z toho nahrada cennych veci je do 1/4 tejto sumy.
Poistenie patrania a zachrany - naklady spojené so
zachranou do sumy 7 000€.

Urazové poistenie - odskodnenie pri trvalych nasledkoch
Urazu min. do sumy max. 1 660€ a pri smrti razom min. do
sumy max. 670€.

Poistenie zodpovednosti za Skodu - nahrada $kody na
veci alebo zdravi je kryté min.do sumy 10 000€.

Co nie je predmetom poistenia?

% Udalost, ktorej vznik bolo mozné dovodne predpokladat alebo o ktorej bolo zname

uz pri uzavreti poistnej zmluvy, Zze nastane.

Udalosti, ktoré su vyvolané v désledku Gradného nariadenia.

Udalosti, ktoré sposobite (alebo VaSe blizke osoby) umyselne alebo z nedbanlivosti.

Udalosti spdsobené v dosledku pozitia alkoholu, drog alebo liekov.

Udalosti, ktoré nastand pri paraglajdingu, pri pouziti zavesného kridla, pri

profesionalnych Sportovych vykonoch, pri U¢asti na pretekoch motorového Sportu,

v dbsledku vykonavania extrémnych Sportov.

% Udalosti, ktoré vznikli v stvislosti s epidémiou alebo pandémiou.

Poistenie batoziny sa nevztahuije na:

% peniaze, Seky, kreditné karty, cestovné listky, zvierata, ceniny, veci zberatelského
zaujmu, staroZitnosti, motorové vozidla, lietadla, rogala, lode, zvieratd, zbrane, veci
sliZiace k vykonu povolania alebo zarobkovej &innosti,

% ydalosti zapri€inené vlastnym zavinenim: zabudnutie, strata, odloZenie.

Poistenie zodpovednosti za Skodu nepokryva:

% Skodové udalosti zapricinené protipravne, imyselne alebo opomenutim,

% gisto finanéné Skody,

% podnikovu, profesijny alebo remeselnu ¢innost.

Poistenie storna a poistenie COVID sa nevztahuije na:

% nenastlipenie na cestu alebo prerusenie cesty z dévodu strachu/obavy klienta,

meskanie alebo zruSenie letu z akychkolvek pricin,

zruSenie cesty cestovnou kancelariou, zruSenie cesty z dévodu zakazu vycestovat.

ochorenie alebo Uraz, ktorého vznik sa dal predpokladat pred uzatvorenim poistenia.

nezavinenu stratu pracovného miesta na dohodu o pracach mimo pracovného
pomeru.
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ﬂ Tykaju sa krytia nejaké obmedzenia?

Poistenie storna sa nevztahuje na:

I chronické ochorenia a ochorenia existujlce v ¢ase vycestovania.

! Poistna udalost nenasttipenie na cestu (plati aj pre poistenie COVID) sa vztahuje na
vSetkych rodinnych prisluSnikov poistenych na jednej poistnej zmluve a na
maximalne troch dalSich spolucestujucich z jednej poistnej zmluvy.

I Pri nenastlipeni na cestu zdovodu nariadenej karantény v poisteni COVID sa
poistenie nevztahuje na udalosti z dévodu pozitivneho PCR testu starSieho ako 14
dni pred zaCiatkom cesty.

I Pri nenastlipeni na cestu zdovodu nariadenej karantény v poisteni COVID sa
poistenie nevztahuje na udalosti z ddvodu pozitivneho PCR testu inej osoby ako
poisteného a spolupoisteného.

Urazové poistenie sa obmedzuie :

! iba na nasledky urazov, ktoré sposobili najmenej 10 % trvalé nasledky,

I v pripade smrti poisteného dietata do 18 rokov do sumy vynaloZenych nakladov na

pohreb, a to az do vySky poistnej sumy pre pripad smrti.

Poistenie batoziny sa nevztahuje najma na:

I udalosti vzniknuté na Sportovom naradi pri jeho pouZzivani,

I Skody neovplyviiujtice funkénost zariadenia a ani Skody vzniknuté opotrebenim,

I cenné veci, technicke pristroje, Sportové naradie, hudobné nastroje a koCiky su kryté
iba ak ich vezU bezpe€ne so sebou, aby odcudzenie bez prekonania prekazky
nebolo mozné, boli odovzdané do uschovy asu vyuZité vSetky bezpeCnostné
opatrenia ( sejfy, uzamknuté skrine atd).



€o je predmetom poistenia? Tykaju sa krytia nejaké obmedzenia?

(pokracovanie) (pokracovanie)
Upozornenie: Pre jednotiivé &iastkové plnenia mozu Poistenie zodpovednosti za Skodu sa nevztahuje na :
byt stanovené dalSie obmedzenia. Prehlad maximalnej Skodu spdsobenu rodinnym prisluSnikom,
vysky poistného plnenia pre kazdy balik poistenia $kody spdsobené v stvislosti s psychickym ochorenim,

najdete v prehlade poistného krytia.

@

Skody spbsobené na zapoZiCanych a prenajatych veciach,
zodpovednost vyplyvajucu z drzby lietadla, motorového plavidla alebo pozemného
vozidla (s povinnostou evidencie).

Upozornenie: Uplny zoznam obmedzeni a vyluk najdete vo VSeobecnych poistnych
podmienkach a v Zvlastnych dojednaniach.

Kde sa na mia vztahuje krytie?
v' Poistenie sa vztahuje na udalosti, ktoré nastali na izemi Slovenskej republiky.

Aké mam povinnosti?
Povinnosti pred uzavretim poistenia
e Odpovedat pravdivo a Uplne na otazky, tykajuce sa prijatelnosti do poistenia.
e  Oboznamit sa s poistnymi podmienkami.
o Poistenie uzatvorit pred nastupom na cestu.
o  Uhradit poistné pri uzatvoreni zmluvy.
Povinnosti pocas trvania poistenia a v pripade poistnej udalosti
o  Odvrétit vznik alebo nasledky poistnej udalosti a dodrZiavat pokyny poistovne.
e Bezodkladne informovat poistoviiu o vzniku poistnej udalosti kazdom pripade najneskor do terminu, ku ktorému podfa rozsahu
plnenia vzniknl néklady. Organizaéné opatrenia v slvislosti s rozsahom plnenia musi urcit poistovia.
e Po prevzati formularov, ktoré sluzia na likvidaciu $kody, ich Gplne vyplnené ¢o najskér zaslat do poistovne.
e  Splnomocnit’ vSetky urady a oSetrujucich lekarov/nemocnice ako aj zdravotnu poistoviiu a sukromné poistovne a poziadat ich
0 poistoviiou pozadované informéacie.
o Skody spdsobené trestnymi ¢inmi bezodkladne oznamit prislu$nému organu a dat si toto oznamenie potvrdit.
o Odovzdat poistovni originaly dokazov, ktoré preukazuju dovod a vySku naroku na poistné plnenie, ako su policajné protokoly,
potvrdenia leteckych spoloénosti , lekarske a nemocni¢né spravy a Ucty, doklady o kipe atd'.
e  Prinahrade storno poplatkov za nenastupenie na cestu v poisteni COVID doloZit potvrdenie o pozitivnom vysledku PCR testu.
e  Pri nenastupeni na cestu z dévodu nariadenej karantény v poisteni COVID doloZit' pozitivny vysledok PCR testu nie starsi ako 14
a menej dni pred zaciatkom cesty.
o  Pri nenastlpeni na cestu z dévodu nespinenia podmienok zdravotného stavu pre vycestovanie (napr. namerana zvySena teplota
pred vstupom do lietadla) v poisteni COVID dolozit doklad vystaveny prepravcom s uvedenym dévodom nenastupenia.

Kedy a ako uhradzam platbu?

Poistné je v pInej vyske splatné pri uzatvoreni poistenia. Poistenie vznika Uhradou poistného.
Poistné je mozné uhradit bankovym prevodom, kartovym prevodom alebo cestovnej kancelérii, ktoré poistenie dojednala.

Kedy zacina a kongi krytie?

Poistenie sa zaina nastupom na cestu — opustenim bydliska, miesta prechodného pobytu alebo pracoviska a konéi sa navratom do nich
pokial nenastane zanik poistenia skor.

Osobitné pravidla pre poistenie storna: Pre cesty, ktoré boli rezervované alebo zaklpené pred uzavretim poistenia, sa poistné krytie
zaCina az 10. dfiom po uzavreti poistenia (s vynimkou Umrtia poistenej osoby, Urazu poistenej osoby alebo Zivelnej pohromy v mieste
bydliska poistenej osoby) a v poisteni COVID az 14. dfiom po uzavreti poistenia. Pre poistenie storna sa poistné krytie za¢ina uzavretim
poistenia a konci sa nastupom na cestu.

Ako mdzem zmluvu vypovedat'?

Poistenie nie je mozné zrusit, nakolko obsahuje poistenie storna, ktoré plati od okamihu vzniku poistenia.

Ak ste poistni zmluvu uzavreli na dialku (napr. cez internet, alebo telefon) na dobu minimalne jedného mesiaca, mozete od poistnej
zmluvy odstlpit do 14 dni od jej uzavretia.



